MERSIN
OTOYOLU

Yatinm ve igletme A.S.

Dokii No: MOI-ISG-CYS-PL-17
Paydas Katiim Plani (PKP) O

Yayin Tarihi: 25.11.2024

ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLICI

EPC Yiiklenicisi/ EPC Contractor

L[ I

BKOLIN

PROJE/ PROJECT

MERSIN CESMELI-KIZKALESI KESiMi OTOYOL PROJESI

. HAZIRLAYAN/PREP KONTROL ONAYLAYAN/
REV TARIH/DATE ACIKLAMA/REMARKS ARED BY EDEN/CHECKED BY
AUTHRIZED BY

0 25.11.2024 Planin proje standartlari dogrultusunda ILK YAYINI

1 04.06.2025 Planin proje standartlari dogrultusunda ilk revizyonu

g o Yayin Sahibi/Publication Owner IMZA/SIGNATURE TARIH/DATE

';1 BILGI AMACLIDIR

~

[ .

N INCELEME AMACLIDIR

]

§ ONAY AMACLIDIR

TASARIM IGIN UYGULANABILIR SATIN
ALMA [GIN UYGULANABILIR INSAAT ICIN
UYGULANABILIR

NiHAI

MERSN
OTOYOLU

Yatirim ve igletme A.5.

| =<

DOKUMAN NO/DOCUMENT NUMBER

MOI-iISG-GYS-PL-17

DOKUMAN BASLIGI/DOCUMENT TITLE

Paydas Katilim Plani (PKP)




: u MERSIN
assystem orovm

CESMELI - KIZKALESI OTOYOLU PROJESI Nihai CSED Raporu PKP
icindekiler

1o GIRIS ettt ettt ettt 7
2. PKP'NIN AMACI VE KAPSAMI ......ooovueieeeeeteeeeeeeeee et es e assas s sas s s ssnsesassasassssssans 8
3. PROUJE TANIMI....oouieieieeee sttt ettt ettt e s tesae st e s e e e e enaeseeseesesseseessensensenseneasens 9
3.1. Projenin Tanimi 9
4. ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZENLEMELER VE STANDARTLAR ....ccccovvieirreeieeeeeene 11
4.1.Ulusal Mevzuat 12
4.1.1. Arazi Edinimi ve Yeniden YerleSim.. ...ttt 13
4.2.Uluslararasi Standartlar/Gereksinimler 15
5. ONCEKI PAYDAS KATILIM FAALIYETLERI....cceieeeee e 16
5.1. Halki Bilgilendirme ve Katilim Toplantisi 17
6. PAYDAS TANIMLAMA VE ANALIZL.....c.ooiieeeeee et 23
7. PAYDAS KATILIM YONTEMLERI VE ARACLARI ..ot eses s ssesnaes 25
8. PAYDAS KATILIM PROGRAMI ...ttt ettt st 27
9. ROLLER VE SORUMLULUKLAR ......c.oot ettt ettt se e sessesse s s e s e seenens 28
10. SIKAYET MEKANIZMASL ...ttt esevesass s ses s sas s sas s sssssssesasssnans 29
10.1. Sorumluluklar 29
10.2. Sikayet Mekanizmasi 29
10.2.1. Sikayetleri [1etme YONIEMIETI .......ccoovvieieeeeee e e 29
10.2.2. Sikayet MeKaniZmas! IS AKISI...........ccuoveveereeeieeeeeereveseeesessessessess s sessssesssssesssenans 29
11. IZLEME VE RAPORLAMA ........coooeeeeeteeteeeee e ses s ses s sss s sas s s sessansas 31
11.1.  Dahili izleme 31
11.1.1. Y 0 = Lo PSSR 31
11.1.2. DaNili [ZIBME.........coeeeeceeeeeee ettt 31
11.2. Harici izleme 32
11.2.1. Izleme Gastergeleri V& SIKIGI c...cooviiveieiceee e 33
ELER . ettt ettt st et e et et a e h ek e b et et et et et e Rt e Rt eReebenteeaeteteneeneenens 34
Ek-1: Sikayet/Talep Kayit Formu 34
Ek-2: Sikayet/Talep Kapatma Formu 35

Revizyon 05, Tarih :Mart, 2025 Sayfa2 of 35



: u MERSIN
assystem nrovo:m

CESMELI - KIZKALESI OTOYOLU PROJESI Nihai CSED Raporu PKP

Sekil Listesi

Sekil 3-1 Anayol ve Baglanti Hatlari (Kaynak: Projenin CSED'i, 2024) ..........ccooiiiiiiiiiee e 9
Sekil 2 Silitke Halk Egitim Merkezi Mudurligi’'nde Gergeklestirilen Halkin Katilimi Toplantisi

Loy oo =T o I 020 R 0 02 0 < ) SRR 18
Sekil 3 Silitke Halk Egitim Merkezi Mudurligi’nde Gergeklestirilen Halkin Katilimi Toplantisi

Loy oTe =12 (2O I 2 0 < ) PSR 19
Sekil 5-4 Sosyal Saha Calismasi FOtoGraflart ... 21
Sekil 7-1 Projenin Paydags Katilim MetodolOjiSi .........euiiiiiiiiiiiiiii e 25
Sekil 10-1 Sikayet MeKanizmas! IS AKISI .......cccceoviieeieeeee et eeeen e s 30

Tablo Listesi

Tablo 3-1 Proje Guzergahi Boyunca Yerlesim Yerleri.......c.coooiiiiiiiiii e 10
Tablo 5-1 CED Siirecinde Komite Uyelerinin LISES ............c.c.cceeveviueuioeeeeiceeeeeeeceee e 17
Tablo 5-2 Muhtarlar ve Hane Halki Anketleri LiSteSi..... .. 20
Tablo 7-1 Paydas Katilim Yéntemleri ve Kullanilacak Araglar...........ccoooocviiiiiieii i 26
Tablo 8-1 Projenin Uygulanmasi Sirasinda Onerilen Paydas Katilim Programi ............ccccceeveveueennne... 27
Tablo 11-1 Temel izleme Géstergeleri ve izleme / Raporlama SIKIKIAr ...........cccccoeveevieviceieieieeeen. 33

Revizyon 05, Tarih :Mart, 2025 Sayfa3 of 35



w MEIISTI\\
assystem OTOYOLU

CESMELI - KIZKALESI OTOYOLU PROJESI PKP

Bu dokiiman, “Paydas Katilim Plani”’nin kamuya acik versiyonudur.
Kisisel verilerin korunmasi amaciyla bazi bilgiler/gérseller
¢ikarilmig olup, dokiimanin kapsami, amaclari ve temel taahhdtitleri
korunarak seffaflik ilkesi ¢cergevesinde paylasiimaktadir.
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Kisaltmalar & Tanimlar

Yiklenici Kolin insaat Turizm Sanayi ve Ticaret A.S. (EPC) Yiiklenici
CKH Cesmeli - Kizkalesi Otoyolu

YiD Yap-iglet-Devret

iP is Politikas!

CLO Toplum Irtibat Gérevlisi

STK Sivil Toplum Kurulusu

CED Cevresel Etki Degerlendirmesi

EP Ekvator Prensipleri

EP4 Ekvator Prensipleri 4 (Temmuz 2020 Revizyonu)
EPC Miihendislik Tedarik insaat

EPFI Ekvator Prensipleri Finansal Kurumlar

MOI Mersin Otoyol Yatirim ve isletme A.S.

CSED Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi
E&S Cevresel ve Sosyal

IFC Uluslararasi Finans Kurumu

KGM Karayollari Genel Mudurlugu

DSi Devlet Su Isleri Genel Midurliigi

LRP Gegim Kaynaklarini Yeniden Yapilandirma Plani
LC Arazi Toplulastirmasi

iK insan Kaynaklari

HES Saglik ve Guvenlik, Cevre, Sosyal

cSB Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg:
UAB Ulastirma ve Altyapi Bakanlgi

PC Performans Kosullari

Proje Sirketi Mersin Otoyol Yatirim ve isletme A.S. (MOI)
Proje Sahibi Karayollari Genel Mudurligt (KGM)

PS Performans Standartlar

QHSEM Kalite, Saglik, Glvenlik ve Cevre Muduru
RAP Yeniden Yerlesim Eylem Plani

PKP Paydas Katilim Plani

SIA Sosyal Etki Degerlendirmesi

KOBI Kicik ve Orta Olgekli isletmeler

TRGM Tarim Reformu Genel Madurltgu
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1. GIRIS

Bu Plan, 'Cesmeli - Kizkalesi Otoyolu Projesi' (bundan bdéyle 'CKH Projesi' veya 'Proje' olarak
anilacaktir) igin Paydas Katilim Plani'ni (PKP) sunmaktadir ve Assystem Enerji ve Cevre A.S. (ASE)
tarafindan Mersin Otoyolu Yatirim ve isletme A.S. adina hazirlanmistir (bundan béyle "MOI" veya "Proje
Sirketi" olarak anilacaktir).

CKH Projesi, Turkiye'nin Mersin ilinde ulasim igin planlanan ve Karayollari Genel Mudurligia (KGM)
tarafindan gelistirilen Cesmeli-Erdemli-Silifke-Tasucu Otoyolu Projesi'nin bir kesimidir.

KGM, CKH Projesini Bazi Yatirm ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret (YID) Modeli Cergevesinde
Yaptirilmasi Hakkinda Kanun (3996 sayili Kanun) ve Uygulama Y&netmeligi hiikimlerine uygun olarak
gergeklestirmeye karar vermistir. Cesmeli-Kizkalesi Kesiminin YiD ihalesi KGM tarafindan
gergeklestiriimis ve MOI, Proje Sirketi bu Projenin uygulanmasi igin gorevlendirilmistir.

Proje, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan 23 Mayis 2017 tarihinde verilen
"Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Olumlu" kararina sahiptir. Ote yandan, Ekvator Prensipleri (EP
4, Temmuz 2020), Prensip 1 uyarinca, proje "Kategori A" projesi olarak kategorize edilmistir.

Proje Sirketi, MOI, CKH Projesinin uygulanmasi igin uluslararasi finansmani degerlendirdiginden ve
Proje Kategori A projesi oldugundan, MOI'nin EP 4 ve Uluslararasi Finans Kurumu (IFC)
Sardurilebilirik Kilavuzlari, Performans Standartlari (PS'ler) ve ilgili gevresel ve sosyal (C&S)
politikalara uygun olarak bir Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme (CSED) Raporu ve ayrica bu PKP'yi
hazirlamasi gerekmektedir.

PKP, projeye etkin bir sekilde dahil edilmesi gereken paydaslari tanimlayan ve onlarin géruslerini,
ihtiyaclarini ve katkilarini alan 6zel bir eylem planidir. Bu PKP, CKH Projesinin tim paydaslarini
tanimlamayi ve projenin gelisimi ve 6émri boyunca etkili bir strateji olusturmay1 amacglamaktadir. Paydag
katihmi aktif ve surekli bir strectir ve buna bagli olarak bu PKP yasayan bir belgedir ve bu PKP'yi
Projenin tim asamalarinda uygulamayi taahhit eden Proje Sahibi tarafindan diizenli olarak izlenecek,
gbzden gegirilecek ve glincellenecektir.
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2. PKP'NIN AMACI VE KAPSAMI

Paydas katilimi, paydaslarin karar alma slreglerine, politika olusturma veya proje veya kurulusun
uygulanmasina aktif katilimini ve etkilesimini igerir. Paydaslar, projenin sonuglarindan etkilenen veya
etkilenebilecek olan herhangi bir grubu veya bireyi temsil edebilir. Bu nedenle paydaslar genellikle
projeye dahil olan veya proje ¢evresinde yer alan, projeye dahil olabilecek veya projeden etkilenebilecek
kisiler, kurumlar veya topluluklardir.

Paydas katiliminin temel amaci, projenin tim yasam déngisu boyunca paydaslarla yapici bir iligki
kurmak ve slrdirmektir. Projenin erken agsamalarinda baslatilan katilim streci, kamuoyunun ilgili tim
bilgilere zamaninda erisimini saglamakla kalmaz, ayni zamanda paydaslarin géruslerinin karar alma
surecinde dikkate alinmasini saglar.

Ayrica, tum Kategori A ve Kategori B Projeleri i¢in, Ekvator Prensipleri Finans Kuruluglari (EPFI'ler)
musterinin etkilenen topluluklar, isgiler ve ilgili oldugu durumlarda diger paydaslarla yapilandiriimis ve
kilturel olarak uygun bir sekilde devam eden bir sureg olarak etkili Paydas Katilimini géstermesini
gerektirir. Musteri, istisare surecini su hususlara gore uyarlayacaktir: projenin riskleri ve etkileri; projenin
gelisim asamasi; etkilenen topluluklarin dil tercihleri; karar alma siregleri; ve dezavantajli ve hassas
gruplarin ihtiyaglari.
CKH Projesi'nin PKP hedefleri agadidaki gibidir:
e Paydaslarin Belirlenmesi: Plan, projeyi etkileyebilecek veya projeden etkilenebilecek diger ilgili
taraflar ve dezavantajli/hassas bireyler veya gruplarla birlikte hem dogrudan hem de dolayh tim

paydaslari belirler ve bu paydaslarin kimler oldugunu agikga tanimlar.

« Katilimci ve Kapsayici: Plan, paydaslarin goruslerini, intiyaglarini ve katkilarini alarak projenin
daha katilimci ve toplum dostu bir sekilde tasarlanmasini ve uygulanmasini amacglamaktadir.

e Paydas Rolleri ve Katilim Kosullari: Plan, PKP'nin uygulanmasina yonelik rolleri ve projeye dahil
olan paydaslarin katihm kosullarini agikga tanimlar, béylece herkesin sorumluluklari ve katkilari
net bir sekilde anlasilir.

o lletisim ve Rehberlik: Plan, projenin insaat ve isletme asamalari boyunca paydaslarla iletisime
rehberlik etmeyi, boylece etkili bir isbirligi saglamayi ve iyi organize edilmis bir yaklasimla tim
paydaslarla yapici bir iliski stirdirmeyi amaglamaktadir.

Bu PKP, yerel toplum ve diger ilgili paydaslarla seffaf ve zamaninda bilgi temini ve acgik diyalog
temelinde anlamli ve givene dayal iligkiler kurmak tzere tasarlanmistir. Bu plan ASE tarafindan EP 4
ve Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Sardurilebilirlik Kilavuzlari, Performans Standartlari (PS'ler) ve
ilgili C&S politikalarina uygun olarak hazirlanmistir.

PKP asagidaki konulari kapsamaktadir:
e Paydas katilimina iligkin gecerli ulusal ve uluslararasi dizenlemeler ve standartlar,

e Bugune kadar gerceklestirilen 6nceki paydas katihm faaliyetleri,

¢ Proje paydaglarinin belirlenmesi ve analizi ile paydaslarin projeye iligkin ilgi ve endiselerinin
niteligi,

« Istisare ve bilgi paylagimi igin strateji ve yontemler,

e Paydas katihm faaliyetleri icin program ve zaman ¢izelgesi,

e PKP'nin uygulanmasina yonelik roller ve sorumluluklar,

e Paydaslarin endiselerini dile getirmeleri, proje faaliyetleri hakkinda geri bildirim ve yorum
saglamalari ve sikayetlerin/yorumlarin nasil ele alinacagini detaylandirmalari igin sikayet
mekanizmasi,

e PKP uygulamasinin izlenmesi ve raporlanmasi i¢in araclar.
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3. PROJE TANIMI

3.1.  Projenin Tanimi

CKH Projesi, Turkiye'nin Mersin ilinde ulasim igin planlanmis ve Ulastirma Bakanhgdi'na bagh bir kamu
kurulusu olan KGM tarafindan gelistiriimistir. Proje, halen isletmede olan Tarsus-Adana-Gaziantep
Otoyolu'nun devami niteliginde olacak ve Mersin, Adana ve Gaziantep arasinda kesintisiz bir ulagim
baglantisi saglayacak Cesmeli-Erdemli-Silifke-Tasucu Otoyolu Projesi'nin (bundan sonra "CKH Projesi"
ve "Proje" olarak anilacaktir) bir bdlimuaddr.

KGM, CKH Projesini Bazi Yatirm ve Hizmetlerin Yap-iglet-Devret (YiD) Modeli Cergevesinde
Yaptirilmasi Hakkinda Kanun (3996 sayili Kanun) ve Uygulama Y&netmeligi hikimlerine uygun olarak
gerceklestirmeye karar vermistir. Buna gére KGM, 23 Eylul 2021 tarihinde "Cesmeli-Erdemli-Silifke-
Tasucu Otoyol Projesi, Cesmeli-Kizkalesi Kesimi" igin ihale agmis olup, s6z konusu CKH Projesi'nin
uygulanmasi igin KOLIN ingaat Turizm Sanayi ve Ticaret A.S. ("KOLIN" veya Mihendislik-Tedarik-
insaat (EPC) Yiiklenicisi) tarafindan kurulan Mersin Otoyolu Yatirim ve isletme A.S ("MOI” veya ‘Proje
Sirketi’)'ye ihale verilmistir.

CKH Projesi icin sdzlesme 22 Aralik 2021 tarihinde MOI tarafindan imzalanmistir. ihale sézlesmesine
gore imtiyaz suresi 3 yillik insaat asamasi da dahil olmak tzere 16 yildir. CKH'nin isletme haklari 16
yillik s6zlesme suresinin sonunda KGM'ye geri devredilecektir.

CKH Projesi guizergahi Cesmeli Otoyolu'nun D-400 Devlet Yolu ile kesistigi noktadan baslayip kuzeyde
D-400 Devlet Yolu'na 2 km paralel ilerleyerek Km: 40+250.000'de Kizkalesi Kavsagi'nda sona
ermektedir (bkz. Sekil 3-1 ). Baglanti yollari, CKH giizergahini Erdemli iigesinin dogu ve batisindan D-
400 Devlet Yoluna baglayacak ve CKH glizergahi Kizkalesi baglanti yolu ile tamamlanacaktir.

CKH Projesi'nin amaci, mevcut yollarda akan transit trafigin blylk bir kismini karsilamak ve bdylece,
Ozellikle turistik faaliyetler nedeniyle trafik yogunlugunun daha yiksek oldugu yaz aylarinda devlet
yollarindaki trafik hacmini azaltmaktir. Projenin bir diger hedefi de ylksek standartli, konforlu, givenli
ve daha kisa bir ulagim saglamaktir. CKH Projesi'nin toplam uzunlugu 52 km olup, bunun 41 km'si ana
yol, 11 km'si baglanti yolu ve diger yan yollardir.

LEGEND

——  Gesmeli-Kizkalesi Highway Project assvstem

Sekil 3-1 Anayol ve Baglanti Hatlari (Kaynak: Projenin CSED', 2024)
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CKH Projesinin baglica bilesenleri asagidaki gibidir:
e Kavsaklar, Ust gecitler, alt gegitler, viyadukler, képrtler, tiineller, menfezler dahil olmak tzere
muhendislik yapilari ve

¢ Otoyol Ucretli baglanti sistemi ve hizmet alanlari dahil olmak tzere hizmet tesisleri.

Projenin ana ve baglanti yollari Erdemli, Mezitli ve Silitke ilcelerinin mahallelerinden gegecektir. Bu
mabhalleler, otoyol koridoruna olan uzakliklari ve Turkiye Istatistik Kurumu'nun 2023 yili Adrese Dayall
Nufus Kayit Sistemi'nden saglanan nufuslari ile birlikte Tablo 3-1’de sunulmaktadir.

Tablo 3-1 Proje Glizergahi Boyunca Yerlegim Yerleri

ilce Otoyol Koridor.una Niifus (2023)
¢ Mesafe (km)

1+000 Mezitli Tece 1,473
1+000 Erdemli Cesmeli 1.7 5,725
2+000 Erdemli Kargipinari 23 14,137
4+000 Erdemli Elvanl 1.3 2,332
5+000 Erdemli TomUk 2.8 12,421
11+000 Erdemli Arpacgbahsis 2.7 7,567
14+000 Erdemli Kargicak 2.9 1,745
15+000 Erdemli Tabiye 1.6 1,811
15+000 Erdemli Alata 3.6 15,147
16+000 Erdemli Tirbe 1.9 2,697
16+000 Erdemli Yiiksek 1.1 2,331
18+000 Erdemli Koyuncu 0.12 6,903
21+000 Erdemli Kocahasanli 1.9 4,789
26+000 Erdemli Limonlu 1.1 2,932
29+000 Erdemli Kumkuyu 0.1 2,789
35+000 Erdemli Ayas 1.2 2,592
38+000 Erdemli Kizkalesi 1.2 1,870
40+000 Silifke Narlikuyu 2.2 2,464

Sosyo-ekonomik etkiler icin projenin Etki Alani (PEA), otoyoldan 1 kilometre (toplam 2 km) mesafedeki
tim yerlesim yerlerini kapsayacak sekilde secilmistir. Bu kapsam, dogrudan etkilerin (arazi edinimi,
gurdlta ve gorsel etkiler gibi) gézlemlenmesinin muhtemel oldugu alanlari kapsamaktadir.

ingaat iscilerinin sayisinin en yogun dénemde 3.907 civarinda olmasi beklenirken; isletme asamasinda
isglict sayisinin 12 civarinda olacagi 6ngoérulmustir. Erdemli ligesi'nin Témuk, Kumkuyu ve Kizkalesi
mabhallelerinde G¢ insaat kamp alani kurulmasi planlanmaktadir.

Otoyol glzergahi ve baglanti yollari ¢odunlukla tarim arazilerinden (sulanan ve sulanmayan),
seralardan ve ormanlar dahil ormanlk alanlardan gegmektedir. Kamulastirmaya iliskin tim gerekli
islemler, Kamulastirma Kanunu (2942 sayilh Kanun) hiikimlerine gére KGM tarafindan yuruttilmekte
olup, MOi ise varlik envanterini KGM'ye sunmakla yiukimltdir.
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Proje alaninda ve Etki Alaninda herhangi bir milli park, 6zel koruma alani, RAMSAR alani, ulusal veya
yerel 6neme sahip sulak alan bulunmamaktadir. Uluslararasi kabul gérmis alanlara gelince, proje
glizergahi sadece Km: 23+276'dan baslayarak glizergahin sonuna kadar Limonlu Onemli Biyogesitlilik
Alani'na girmektedir.

CKH kesimi de dahil olmak lzere hem otoyol hem de baglanti yollarini kapsayan “Cesmeli-Erdemli-
Silifke-Tasucu Otoyolu Projesi” baslikli CED calismasi, Turk CED Yoénetmeligi'ne uygun olarak
tamamlanmistir. Miilga Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan 23 Mayis 2017
tarihinde “CED Olumlu” karari verildi.

Ote yandan, Ekvator Prensipleri (EP 4, Temmuz 2020), Prensip 1 uyarinca, CKH Projesi, hassas, gesitli
veya benzeri gérilmemis 6nemli olumsuz gevresel etkilere sahip olmasi muhtemel bir “Kategori A”
projesi olarak kategorize edilmistir. Projenin kategorizasyonu g6z éniinde bulunduruldugunda ve MOI,
CKH Projesinin uygulanmasi i¢in uluslararasi finansman saglamayi disindiginden, MOI'nin gevresel
ve sosyal (C&S) etki ve risk degerlendirme calismalari yuriitmesi ve bu PKP de dahil olmak Uizere bir
CSED Raporu ve ilgili planlari hazirlamasi gerekmektedir. Potansiyel kredi kuruluslarinin C&S
gerekliliklerini karsilamak igin, MOI C&S etki ve risk dederlendirme calismalarini ylritmek Gzere ASE'yi
gorevlendirmistir.

“Karayollari Genel Midirligi Disindaki Erisim Kontrollii Karayollarinin Yapim, Bakim ve isletme
Gorevlilerinin Gorevlendiriimesi Hakkinda Kanun”un (01.03.1993 tarih ve 21552 sayili RG) 69. maddesi
geregince, karayoluna iliskin hizmet tesisleri igin gerekli kamulastirma islemleri Karayollari Genel
Mudurlaga tarafindan yirattlmektedir.

Turkiye Karayollari Genel Miudirligud (KGM), CKH Projesi'nin sahibidir. Turkiye Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi (UAB) himayesinde finansman igin 6zel bitgesi olan ve otoyollarin, devlet ve il yollarinin
planlanmasi, tasarimi, ingasi, bakimi ve igletiimesinden sorumlu bir kamu kurulugudur. Bu Kurum ayrica
yol aginin ingasi, onarimi ve bakimi ile ilgili standartlari belirler ve ilgili ulusal teknik 6zellikleri gtinceller.
KGM'nin CKH Projesi'nin insasI kapsamindaki sorumluluklari sunlari igerir:

e Tasarim galigmalarinin kontroli,
* insaat gcalismalarinin kontroli,

¢ Proje kapsamindaki kamulastirmalarin hukuki proseduirleri.

KGM, bu projede alternatif finansman modellemesi olarak Kamu-Ozel Ortakh@ (PPP) modelini
uygulayarak otoyolun tasarimi, yapimi ve isletmesi igin s6zlesmeyi gergeklestirmistir. 16 yillik s6zlesme
suresinin sonunda CKH, KGM'ye geri devredilecektir. Proje Sirketi, KOLIN'in bagli sirketi olarak CKH
Projesinin uygulanmasindan sorumludur. Bu nedenle, RAP'In uygulanmasi sorumlulugu da Proje
Sirketine aittir.

4. ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZENLEMELER VE
STANDARTLAR
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4.1. Ulusal Mevzuat

Turkiye'de paydas katilimi konusunu ele alan bir dizi kanun ve mevzuat maddesi bulunmaktadir. Bu
maddeler, paydaslarin kamu projeleri ve gevresel etki degerlendirmesi gibi suireclerdeki haklarini ve
katilimlarini dizenlemektedir.

Her seyden once, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi vatandaglarin disunce ve kanaat 6zgurlugund
glivence altina alan temel belgedir. llgili maddeler 6zellikle asagidaki gibidir:

+ Madde 10: "Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi dislince, felsefiinanc, din ve benzeri sebeplerle
ayirim gozetilmeksizin kanun 6ntinde esittir. Kadin ve erkek esit haklara sahiptir ve bu esitligin
yasama gegirilmesi devletin yukumluligindedir. Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine
aykiri olarak yorumlanamaz."

¢ Madde 25: "Hicbir kimse, hicbir sebep ve amagla dislnce ve kanaatlerini agiklamaya
zorlanamaz; dustnce ve kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve suglanamaz."

¢ Madde 26: "Herkes, diistince ve kanaatlerini s6z, yazi, resim veya baska yollarla tek basina veya
toplu olarak agiklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu 6zguirlik, resmi makamlarin midahalesi
olmaksizin haber veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar. Bu hikim, radyo,
televizyon, sinema veya benzeri yollarla yapilan yayinlarin bir lisans sistemine tabi tutulmasina
engel degildir."

e Madde 74: "Vatandaslar ve karsiliklilik esasi gozetiimek kaydiyla Tirkiye'de ikamet eden

yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve
Tarkiye Blyuk Millet Meclisine yazi ile bagvurma hakkina sahiptir."

Projeler icin kamu istisaresi ve paydas katilimi gerektiren ana Tirk Yonetmeligi CED Yo6netmeligidir.
Tirk CED Yénetmeligi'nin 9. Maddesinin 1. Fikrasi paydaslarla istisare siirecini tanimlamaktadir. ilgili
madde uyarinca, Yénetmeligin Ek 1'inde yer alan Projeler icin resmi bir Halki Bilgilendirme ve Katilim
Toplantisi duzenlemek proje sahibinin yasal sorumlulugudur. Toplantinin tarihi ve yeri Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi Bakanligi (CSB) ile mutabik kalinarak belirlenir ve en az 10 takvim giinii 6ncesinden
yerel ve ulusal gazetelerde ilan edilir. Halki Bilgilendirme ve Katilim Toplantisinin amaci, projeden
potansiyel olarak etkilenebilecek Kkigileri bilgilendirmek ve onlarin proje hakkindaki endiselerini,
goruslerini ve dnerilerini anlamaktir.

Ayrica, halki proje ve etkileri hakkinda bilgilendirmek ve halkin projeye iliskin gértis ve nerilerini almak
amaclyla, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudurligi (CSIM) tarafindan yetkilendirilmis
kurum/kuruluslar tarafindan bir PKP hazirlanmasi zorunludur. Hazirlanan PKP, CSiM'e sunulacak olan
CED Basvuru Dosyasinin eki olarak sunulur. CED sirecinde, CSiM'in halkin daha fazla bilgilendiriimesi
gerektigine karar vermesi halinde, proje hakkinda bilgilendirici brogurlerin dagitiimasi, anketler,
seminerler dizenlenmesi veya bir web sitesi olusturularak bilgi paylasiimasi gibi ek ¢calismalar nitelikli
kurum/kuruluslardan istenebilir. Ayrica, CED sureci boyunca C$B tarafindan talep edilmesi halinde bu
plan glincellenir.

Ayrica, CSB ve valilikler, yerel ve ulusal medya, panolar, internet vb. araciligiyla duyurular yaparak
CED Raporunun inceleme suresinin basladidini halka bildirmekle sorumludur. Béylece, halk CED
Raporuna CSB'nin veya ilgili il Midurliginin web sitesinden erisebilecek ve rapor hakkinda yorum
yapabilecektir. Bu yorumlar inceleme Komisyonu toplantisinda gézden gegirilir ve sonuglar CED
Raporuna yansitilir

Cevre yasalarinin yani sira, MOI paydas katilimini g6z éninde bulundurarak asagidaki yasalara da
uymakla yakimludar:

o 4857 sayili s Kanunu, 10 Haziran 2003 tarih ve 25134 sayili Resmi Gazete
¢ Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun No. 3071, 10 Kasim 1984 tarih ve 18571 sayili
Resmi Gazete

e Bilgi Edinme Hakki Kanunu No. 4982, 24 Ekim 1984 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete
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e 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 07 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi
Gazete.

4.1.1. Arazi Edinimi ve Yeniden Yerlesim
Anayasa'nin 46. maddesine gore; Devlet ve kamu tlzel kisileri; kamu yararinin gerektirdigi hallerde,
karsiliklarini pesin 6demek sartiyla, 6zel mulkiyette bulunan tasinmaz mallarin tamamini veya bir
kismini, kanunla goésterilen esas ve usullere goére, kamulastirmaya ve bunlar lGzerinde idari irtifaklar
kurmaya yetkilidir. Arazi ediniminin uygulanmasina iliskin baslica kanun ve ydnetmelikler asagidaki
gibidir:

o Kamulastirma Kanunu No. 2942,

e iskan Kanunu No. 5543,

e Tirk Medeni Kanunu No. 4721,

e 3402 sayil Kadastro Kanunu,

e Orman Kanunu No. 6831,

o 2872 sayilh Cevre Kanunu,

¢ Belediye Kanunu No. 5393,
o K&y Kanunu No. 442.

Tarkiye'de yapilacak her turli kamulastirma 2942 sayili Kamulastirma Kanunu'na uygun olmalidir.
Kanun, kamu yararinin gerektirdigi hallerde, gergek ve 6zel hukuk tizel kisilerinin devlet ve kamu tizel
kisileri tarafindan kamulastiriimasina iliskin usulleri, kamulastirma bedeli hesaplama yontemlerini,
tasinmaz malin ve gegis hakkinin idare adina tescilini ve ilgili uyusmazliklarin ¢ézimunu belirler.
Kanunun bu hdkumleri, gercek ve 6zel hukuk tlzel kisileri adina yapilan kamulastirmalarda da
uygulanir. Satin alma iglemlerinden farkli olarak, kamulastirilacak tasinmaz malin sahibinin rizasi
aranmayacaktir. Kamulastirma, tasinmaz malin Devlet tarafindan kamu yarari igin zorunlu olarak tahsis
edilmesini igerir. KGM tarafindan yuritilen kamulastirma iglemlerinde izlenen adimlar asagidaki gibidir:

Proje tasarimi ve kamulastirma sinirlarinin belirlenmesi:

e Proje onayi ve kamu yarari karari,

o Kamulastirma planlarinin hazirlanmasi,

e Milk sahiplerinin tespiti ve adres arastirmasi.
Kamulagtirma sirasindaki islemler:

o Degerleme komisyonunun kurulmasi ve degerleme suireci,

e Uzlastirma komisyonunun kurulmasi ve satin alma sireci.

Herhangi bir milkiin kamulastiriimasi icin bir Kamu Yarar Karari gereklidir ve gelistirme, ilgili
Bakanliklar veya Cumhurbaskani tarafindan onaylanan onayli bir Kalkinma Plani veya Ozel Plan veya
Projeye uygun olarak gercgeklestiriimedigi slirece, bunun Vali tarafindan onaylanmasi gerekir. Bu
durumlarda, kamulastirma sirecinin yetkili ylritme organi tarafindan baslatilacagini belirten bir Karar
alinir. Kamulagtirma eylemleri yalnizca tasinmaz varliklar (izerinde uygulanabilir.

Kamulastirma stirecinde asagidakiler de dahil olmak lizere gesitli adimlar vardir:

e Kamu Yarari Kararinin verilmesi ile kamulastirma sirecinin baslatiimasi;

o Kamulastirma planlarinin hazirlanmasi;

Revizyon 05, Tarih :Mart, 2025 Sayfal3 of 35



w MERSTI\\
assystem OTOYOLU

CESMELI - KIZKALESI OTOYOLU PROJESI PKP

Muilk sahiplerinin ve adreslerinin belirlenmesi;
Kamulastirma kararinin verilmesi;
Asagidakileri iceren satin alma stireci (Kamulastirma Kanunu'nun 8. maddesi):

-Bir "Degerleme Komisyonu "nun kurulmasi ve degerleme slreci: Kamulagstirmayi
gergeklestiren makam, mulkin degerini belirlemek i¢in bir Degerleme Komisyonu atar;

-Bir "Muzakere Komisyonu" kurulmasi: Kamulastirmayi gergeklestiren makam, tazminat
miktarini mizakere etmek ve kamulastirma bedeli Gzerindeki olasi anlasmazliklari ¢ézerek
satin alma islemini yiritmek ve tamamlamak igin bir Mizakere Komisyonu atar;

-Mulk sahibine bildirim: Kamulastirmayi gergeklestiren makam, mulk sahibine resmi taahhatll
mektupla milki edinme veya yerine bagka bir mulk teklif etme niyetini bildirir. Bu asamada
deger tespiti yapilmaz ve mal sahibinin mizakere yoluyla bir fiyat veya uygun bir ikame
mulk Gzerinde anlagmasi igin bir firsat vardir;

-Mulk sahibinin idareye basvurmasi: Malk sahibi milkind satmak istiyorsa, on bes gin iginde
idareye basvurabilir ve Miizakere Komisyonu tarafindan belirlenen bir tarihte miizakereler
yapilir. Anlagsmaya varilan fiyatin veya takas degerinin kiymet takdirini asmamasi
kosuluyla, bir anlasma tutanagi dizenlenir ve milk sahibi veya temsilcisi ile Mizakere
Komisyonu Uyeleri tarafindan imzalanir;

-Milk sahibine édeme: Yetkili makam, anlasma tutanaginin tarihinden itibaren kirk bes gin
icinde 6demeyi hazirlar ve miulkiyet devrinin tamamlanmasindan sonra édeme miulk
sahibine yapilir. Milkiin kamulastirma yoluyla satin alindigi kabul edilir ve milk sahibinin
kamulastirmaya veya kararlastirilan tazminata karsi itiraz hakki yoktur.

Kamulastirma Kanunu'nun 8. maddesi uyarinca satin alma sirecinin bir anlasma ile sonuglanmadigi
durumlarda, Kamulastirma Kanunu'nun 10. maddesi uyarinca adli stire¢ uygulanir:

Mahkeme tarafindan kamulastirma dederinin belirlenmesi: Kamulastirmayi gerceklestiren
makam, yerel asliye hukuk mahkemesine basvurur ve miulkiin degerinin belirlenmesini ve
makam adina tescil edilmesini talep eder. Mahkeme, yetkilinin basvuru tarihinden itibaren 30
guin iginde durusma tarihini milk sahibine bildirir. Onceki aramalarda mal sahibinin adresi tespit
edilememisse, durugsma tarihi yerel ve ulusal bir gazetede ilan edilmelidir.

Bir anlagsmaya varmak: Durusma tarihinde, hakim taraflari mulkiin degeri GUzerinde anlagsmaya
davet eder ve taraflar anlasirsa, hakim Uzerinde anlasilan degeri kamulastirma degeri olarak
kabul eder. Odeme daha sonra miilk sahibine yapilir.

Anlagmazlik: Taraflarin anlagsmaya varamamasi halinde, mahkeme 15 gin icinde bagimsiz
uzmanlardan olusan bir Bilirkisi Komisyonu tarafindan yerinde inceleme yapilmasi i¢in bir tarih
ve 30 gln iginde yeni bir durugma tarihi belirler. Kéy/mahalle muhtarlari da saha g¢alismasina
katiimaya davet edilir. Bilirkisi Heyeti, yerinde incelemeyi takip eden 15 gun i¢cinde mulkin
degerini mahkemeye bildirir. Mahkeme daha sonra bu raporu her iki tarafa da génderir. Taraflar
durusma tarihinde hala bir anlasmaya varamazlarsa, gerekirse mahkeme tarafindan 15 gin
icinde durumu sonuglandirmak Uzere yeni bir bilirkisi heyeti atanir. Mahkeme daha sonra
bilirkisi raporlarina dayanarak adil bir kamulastirma degeri (mulk, irtifak hakki kaynag igin)
belirler. Her iki tarafin da degerleme hakkinda "Yiksek Mahkeme "ye itiraz etme hakki vardir.
Mulkiyet devri ve kamulastirma tazminatinin 6denmesi mahkemenin karari dogrultusunda 15
glin iginde tamamlanir.

Kamulastirma Kanunu ayrica, s6z konusu kanunun 27. maddesinde tanimlanan miulklerin acele
kamulastirlimasina iliskin hikimler de igcermektedir. Kamulastirma Kanunu'nun 27. Maddesi
asagidakileri belirtmektedir:
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e Cumhurbagkan! tarafindan belirlenecek Milli Mudafaa Mukellefiyeti Kanununun (3634 sayih
Kanun) uygulanmasinda yurt savunmasi bakimindan zorunluluk veya acelelik gdsteren
hallerde veya 6zel kanunlarla 6ngdrilen olaganustl durumlarda, ilgili idarenin talebi Gzerine,
kiymet takdiri disindaki bitln islemler sonradan tamamlanmak sartiyla, mahkeme tarafindan
yedi gun icinde mulkiyet kamulastirilabilir.

e Yedigln icinde, Kamulastirma Kanunu'nun 15. maddesine gore segilecek bilirkisiler tarafindan
Kamulastirma Kanunu'nun 10. maddesine goére belirlenecek milkiin degeri (yani yukarida
aciklandigi gibi adli suire¢), Kamulastirma Kanunu'nun 10. maddesi uyarinca yapilacak davet
ve bildirimde belirtilen banka hesabina 6denir ve mulk kamulastirilir.

Kamulastirma Kanunu'nun ilgili hikUmleri uyarinca, Proje i¢in kamulastirma galismalar ilgili idari
makam/sorumlu kurum olarak KGM tarafindan yuritilir. KOLIN, kamulastirma islerinin yaritilmesine
iliskin uluslararasi standartlara ve Kredi Veren'in gerekliliklerine uyma sorumluluguna sahip olacaktir.

4.2. Uluslararasi Standartlar/Gereksinimler

Onerilen proje uluslararasi standartlara uyum saglamayi amagclamaktadir. Bu belge, mevcut IFC
Performans Standartlarinin kilavuz ilkelerine dayanmaktadir. Bir proje ve proje sahibi IFC'den veya
IFC'nin gerekliliklerini kabul etmis baska bir finans kurulusundan proje finansmani aldiginda, ilgili proje
boyunca IFC Performans Standartlarina uymak zorundadir. 1 Ocak 2012 itibariyle, asagidaki sekiz IFC
Performans Standardinin projenin tiim sirecleri igin gecgerli oldugu kabul edilmektedir:

e Performans Standardi 1: Sosyal ve Cevresel Degderlendirme ve Yonetim Sistemi

o Performans Standardi 2: is ve Calisma Kosullari

» Performans Standardi 3: Kirliligin Onlenmesi ve Azaltiimasi

e Performans Standardi 4: Kamu Sagligi, Guvenligi ve Emniyeti

¢ Performans Standardi 5: Arazi Alimlari ve Zorunlu Yeniden Yerlesim

e Performans Standardi 6: Biyogesitliligin Korunmasi ve Surdurulebilir Dogal Kaynak Yonetimi
e Performans Standardi 7: Yerli Halklar

¢ Performans Standardi 8: Kiltirel Miras

PS 1, bir projenin sosyal ve ¢evresel etkilerini dederlendirmek, risklerini ve firsatlarini belirlemek, proje
hakkinda bilgi vermek, yerel topluluklarla mizakere etmek ve proje yasam déngusu boyunca toplum ve
cevre performansini ydnetmek i¢in paydas katilimini vurgular. Bu standardin hedefleri sunlardir:

¢ Projenin etki alanindaki olumlu ya da olumsuz sosyal ve gevresel etkilerin belirlenmesi ve

degerlendirilmesi.
¢ Mumkunse olumsuz etkilerin dnlenmesi veya en aza indirilmesi, 6nlenemiyorsa telafi edilmesi.
¢ Etkilenen topluluklarin sorunlarina uygun sekilde dahil olmalarinin saglanmasi.

o Sirketleri, sosyal ve c¢evresel performanslarini iyilestirmek icin yonetim sistemlerini etkin bir
sekilde kullanmaya tesvik etmek.

Cevresel ve sosyal etki bilgilerinin kamuya agik ve erigilebilir hale getiriimesine yénelik dnemli bir adim
olarak, CSED raporu ve 6zeti inceleme slireci boyunca ve resmi destek almak i¢in nihai taahhttten en
az 30 gun 6nce kamuya acik hale getiriimelidir. Proje bilgileri, proje adi, yeri, proje tanimi, iletisim
bilgileri ve gcevresel ve sosyal etki bilgileri gibi ayrintilari icermelidir.

Uluslararasi finans kuruluslari, projelerin gevresel ve sosyal etkilerini dederlendirmek ve yénetmek igin
cesitli politikalar ve prosedurler benimsemigstir. Bu politikalar ve gereklilikler genellikle Diinya Bankasi
Grubu'nun Teminat Politikalarina dayanmaktadir. IFC tarafindan gelistirilen cevresel ve sosyal
politikalar ve standartlar, projelerin surdurulebilirligini ve ¢evresel ve sosyal sorumlulugunu saglamayi
amaclamaktadir. Bu nedenle, blylk uluslararasi 6zel bankalar da finanse edilecek projelerin ¢cevresel

Revizyon 05, Tarih :Mart, 2025 Sayfal5 of 35



w MERSTI\\
assystem OTOYOLU

CESMELI - KIZKALESI OTOYOLU PROJESI PKP

ve sosyal agidan uygun sekilde gelistiriimesini tesvik etmek amaciyla bu standartlari benimsemistir. Bu
standartlar, projelerin degerlendiriimesi ve finanse edilmesi sirecinde énemli bir rol oynamaktadir.
Proje ile ilgili diger spesifik politikalar/belgeler asagida listelenmistir:
e Dunya Bankasi Bilgiye Erisim Politikasi (Temmuz 2010),
 IFC'nin Projeden Etkilenen Topluluklarin Sikayetlerinin Ele Alinmasina iliskin Iyi Uygulama Notu
(2009),

¢ IFC'nin Proje Kaynakli G6¢l Ele Alma El Kitabi (2009),

» IFC'nin Paydas Katihmi El Kitabi: Gelismekte Olan Piyasalarda is Yapan Sirketler igin lyi
Uygulama ElI Kitabi (2007),

 Blyiik ingaat isleri igeren Yatinm Projelerinin Finansmaninda Cinsel Sémiri ve istismar ile
Cinsel Tacizin (SEA/SH) Ele Alinmasina iliskin Diinya Bankasi lyi Uygulama Notu.

Ekvator Prensipleri (EP) / (EP4 revizyonu Temmuz 2020)

Ekvator Prensipleri, finansal kuruluslar (EPFI) igin hayati bir rol oynayan ve Temmuz 2020'de EP 4
olarak revize edilen bir dizi politikayi benimsemektedir. Bu ilkeler, EPFI'lar tarafindan finanse edilen
projelerin sosyal ve g¢evresel agidan sorumlu olmasini saglamayl amaclamaktadir. Bu amagla,
projelerin finansmaninda sosyal ve gevresel risklerin belirlenmesi, degerlendiriimesi ve yonetilmesi igin
geligtirilen politikalari icermektedir.

Ekvator Prensipleri, paydas katihminin énemini vurgulayan bir dizi ilke icermektedir. Bu ilkeler, proje
hakkinda énemli olan bazi spesifik noktalari asagidaki gibi vurgulamaktadir:

e Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi ve Ekvator Prensipleri Eylem Plani (Prensip No. 4): Bu ilke,
projenin cevresel ve sosyal etkilerini yénetmek igin bir yénetim sistemi ve eylem plani
olusturulmasini gerektirir. Bu plan, proje slrecindeki ¢cevresel ve sosyal sorumluluklari agik¢a
tanimlar.

e Paydas Katilimi (Prensip No. 5): Bu ilke dzellikle yerel topluluklar ve diger paydaslarla surekli bir
istisare surecinin gerekliligini vurgular. Proje faaliyetlerinden etkilenen nifusun gdruglerinin ve
kiltirel hassasiyetlerinin dikkate alinmasi ve bu surecin yapilandiriimis bir sekilde yonetiimesi
gerekmektedir.

e Sikayet Mekanizmasi (Prensip No. 6): Bu ilke, proje faaliyetlerinden etkilenen Kisilerin
sikayetlerini iletebilecekleri bir mekanizmanin kurulmasini zorunlu kilar. Ayrica, bu sikayetlerin
kayit altina alinmasini ve belirli bir zaman araliginda dnlem alinmasini saglar.

Tdm bu ilkeler, projelerin sosyal ve ¢evresel etkilerinin ydnetilmesine yonelik kapsamli bir yaklagimin
parcasidir ve finans kuruluglarinin bu ilkeleri uygulayarak daha sudrdurdlebilir projelere yatirm
yapmalarina yardimci olur.

5. ONCEKI PAYDAS KATILIM FAALIYETLERI

Projenin CED kapsaminda oldugu g6z 6nline alindiginda, Turk CED ydnetmeligi kapsamindaki paydas
katilmi faaliyetleri bu proje igin zorunludur. Ayrica, projenin EP 4 uyarinca "Kategori A" olarak
siniflandiriimasi géz 6niinde bulunduruldugunda, MOI'nin etkilenen topluluklar, isgiler ve ilgili oldugu
durumlarda diger paydaslarla devam eden bir slre¢ olarak etkili Paydas Katilimini géstermesi
gerekmektedir.

CKH Projesi i¢in ulusal CED siireci, projenin ve etki alaninin 6zelliklerini, potansiyel ¢cevresel etkileri ve
etki azaltma dénlemlerini 6zetleyen CED Basvuru Dosyasinin CSB cevrimici CED sistemi Uzerinden
sunulmasiyla baglamistir. CED Basvuru Dosyasinin sunulmasinin ardindan, CSB ve ilgili Valilikler Proje
basvurusunun yapildigini, CED slrecinin basladidini ve CED sureci tamamlanincaya kadar Proje
hakkindaki goérus ve dnerilerin Valilige veya CSB'ye iletiimesi gerektigini uygun iletisim araclarini
(6rnegin duyurular, bildirim platformlari, internet vb.) kullanarak halka duyurmustur. Daha sonra,
Bakanlik Cevresel Etki Degerlendirmesi, izin ve Denetim Genel Midurliga, ilgili devlet kurumlari ve
temsilcilerinin yani sira ilgili Gniversiteler, arastirma kuruluglarinin temsilcileri, uzmanlar, meslek odalari,
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birlikler, dernekler ve Komiteye katilabilecek sivil toplum kuruluslarindan olusan bir Kapsam ve
inceleme ve Degerlendirme Komitesi kurmustur. Proje sahibi ve CED danismani (MGS Proje Musavirlik
Muhendislik Ticaret Ltd. $Sti. (MGS)) da CED raporunu hazirlamak tzere bu Komitede yer almaktadir.
CSB tarafindan CKH Projesi i¢in olusturulan KomiteTablo 5-1 'de listelenen ¢ok sayida devlet kurumu
ve sirketi icermektedir.

Tablo 5-1 CED Siirecinde Komite Uyelerinin Listesi

Yenilenebilir Enerji Genel Muduarlugu

Maden isleri Genel Miidiirliigii

Tiirkiye Elektrik iletim Anonim Sirketi (TEIAS)

Elektrik Uretim Anonim Sirketi Genel Miidurligi (EUAS)

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi

Adana Kultur Varliklarini Koruma Boélge Kurulu Madurlaga
Kdltir ve Turizm Bakanligi -
Mersin Il Miize Mudarligu

Boru Hatlari ile Petrol Tagima A.S. (BOTAS)
Bagli Kamu Kuruluslari ve Cukurova Kalkinma Ajansi

Sirketler/Kamu iktisadi Tesebbiisleri Tlrkiye Petrolleri

iller Bankas! A.S.

igigleri Bakanlg!

Ulastirma ve Altyapi Bakanligi
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Mersin Valiligi

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig
(CSB)

Tarim ve Orman Bakanhgi

Milli Savunma Bakanlgi

Mersin Buylksehir Belediyesi

Erdemli Belediyesi

Silifke Belediyesi

5.1.

Afet ve Acil Durum Ydnetimi Bagkanhgi (AFAD)
Devlet Karayollari Genel MidurlGgu
Sanayi Bolgeleri Genel Mudurligu

il Gida, Tarim ve Orman Mudiirliigii
Tabiat Varliklarini Koruma Genel Mudarltga

Tarim ve Orman Genel Miidiirliigii (Mersin il Tarim ve
Orman Bolge Mudirligua)

Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Mudarlugi
Devlet Su isleri Genel Mudiirligi (DSI) 6.Bélge Mudurligi
Orman Madurligu

ipsaat, Emlak ve Daire Bagkanhgi Kuzey Atlantik Antlagmasi
Orgiti (NATO) Givenlik Yatirimlari

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanlgi
Ulastirma Bakanligi

Etut ve Projeler Dairesi Bagkanligi
Teknik igler Dairesi Bagkanlig

imar ve Sehircilik Mudirliigi

Plan ve Proje Mudurlagu

Halki Bilgilendirme ve Katilim Toplantisi

Ulusal CED yonetmeliklerine gore, halkin katihmi toplantisi (HKT) Projeden en c¢ok etkilenen kisilerin
kolayca erisebilecegi merkezi bir yerde yapilir. Toplantinin tarihi ve yeri Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanhgi'nin (CSB) ilgili Il MudirliGga tarafindan belirlenir. Toplantinin tarihi, saati, yeri ve
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kapsami Bakanhgin internet sitesinde, ilgili valilik ve belediyelerin bildirim platformlarinda ve bir ulusal
ve bir yerel gazetede (toplantidan en az on takvim giini 6nce) ilan edilir.

CKH Projesi halkin katilmi toplantilari 20.10.2016 tarihinde Mersin ilinde Otoyol glizergahi tUzerinde
gercgeklestiriimistir. Toplantinin halka duyurulmasi amaciyla bir ulusal (Hurses) ve iki yerel gazetede
(Silifke Yeni Goksu Gazetesi ve Erdemli Yeni Haber) toplanti tarihi, saati ve yeri yayinlanmistir.

Halkin Katihmi Toplantisina Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi yetkilileri ile Cevre ve
Sehircilik Il Midurligi yetkilileri baskanlik etmistir. Toplantilar sirasinda Projenin cevresel etkileri ve
Onerilen etki azaltma énlemleri sunulmus ve katilimcilarin Proje hakkindaki endigeleri ve sorulari
alinmistir. Proje sahibi olarak KGM temsilcileri toplantilara katilmis ve katilimcilar tarafindan yoneltilen
sorulara ve endiselere yanit vermistir.

Sekil 2 Siliftke Halk Egitim Merkezi Mid(irliigi’nde Gergeklestirilen Halkin Katilimi Toplantisi Fotografi-1
(20.10.2016)
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Sekil 3 Silifke Halk Egitim Merkezi Middirltigi’nde Gergeklestirilen Halkin Katilimi Toplantisi Fotografi-2
(20.10.2016)

Halkin Katihmi Toplantisina Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi yetkilileri ile Cevre ve
Sehircilik il Midirligi yetkilileri bagkanlik etmistir. Toplantilar sirasinda Projenin cevresel etkileri ve
onerilen etki azaltma 6nlemleri sunulmus ve katiimcilarin Proje hakkindaki endiseleri ve sorulari
alinmistir. Proje sahibi olarak KGM temsilcileri toplantilara katiimis ve katiimcilar tarafindan yoneltilen
sorulara ve endigelere yanit vermistir.

Halki Bilgilendirme ve Katilim Toplantisi (HKT) igin tarih CSiM tarafindan belirlenmis ve CED Bagvuru
Dosyasinin bir kopyasi Komite yelerine iletilerek HKT tarihi bildiriimistir. IDK toplantisi 20 Ekim 2016
tarininde Mersin ili Silifke iicesinde halka agik bir toplanti yerinde gergeklestirilmistir. CSB'nin web
sitesinde, ilgili valiliklerin ve belediyelerin bildirim platformlarinda duyurulmasinin yani sira, toplantinin
tarihi, saati, yeri ve kapsamini igeren duyuru MGS tarafindan toplanti tarihinden iki hafta énce bir ulusal
gazetede ve iki yerel gazetede yapilmistir.

HKT'e Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midirligi yetkilileri bagkanlik etmistir. Toplantida,
projenin tanimi ve 6zellikleri, projenin yeri, insaat faaliyetleri ile birlikte projenin kapsami, insaat ve
isletme asamalarindaki potansiyel gevresel ve sosyal etkiler ve bunlarla ilgili etki azaltma énlemleri
sunulmustur. Yerel halk tarafindan dile getirilen en énemli konu, bdlgenin gegim kaynagi olan tarim
alanlarindan gegmeyecek sekilde alternatif proje glizergahinin belirlenmesidir. Bu baglamda Erdemli
dogu baglanti yolu gizergahinin degistiriimesi ve Proje glzergahinin kuzeye kaydiriimasi énerilmigtir.
Toplantida giindeme gelen diger konularin basinda baglanti yollar ve tinel glzergahi ile glizergah
kamulastirma bedelleri gelmektedir. PIPM'in ardindan proje tasariminda revizyonlar yapilmig, érnegin
iki ilave kavsak eklenmis, ana gizergah kisaltiimis ve glzergah CED inceleme koridoru sinirlari
dahilinde kuzey/gliney yéniinde degistirilmistir.

Paydas katilimi i¢in ulusal gerekliliklerin yerine getiriimesine ek olarak, CKH Projesi icin CSED
calismalarinin Nisan 2023'te baslamasiyla birlikte, ASE tarafindan paydas katilimi igin ek ¢alismalar
yaratiimistar.

istatistiksel 6rnekleme planlarina iligkin literatiire gére, 10.000 kisilik bir niifus icin %95 giiven diizeyinde
ihtiyag duyulan o6rneklem blyUkliginu belirlemek igin basit rastgele 6rnekleme yontemi
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kullaniimaktadir. Bu yaklasima goére 398 hanehalki anketinin veri toplamak icin yeterli oldugu
belirlenmistir. Calisma alanindaki yerlesim yerlerinin her birine, agirlikli hane halki blyukliklerine gore
bir segim sansi verilmistir.

Sosyal saha g¢alismasi, sosyal uzmanlardan olusan bir ekip tarafindan 20 Mayis - 4 Haziran 2023
tarihleri arasinda gercgeklestiriimis ve Erdemli ve Silitke ilgelerindeki 32 mahalle/kdy ziyaret edilmistir.
Bu galisma sirasinda, etkilenen yerlesim yerinde saha drnekleme yéntemi ve érnekleme stratejisinin bir
parcasi olarak toplam 30 muhtarla ylz yuze gorustlmustir. Projeden etkilenen topluluklardan 45 kadin
ve 353 erkek ile bir saha drneklemi gergeklestiriimistir. Toplam 398 hane halki anketi, kamulastirilan
arazi sahipleri/kullanicilari ile 4 odak grup c¢alismasi ve kadin yerlesimcilerle 4 odak grup calismasi
gergeklestiriimistir. Muhtarlarin ve hane halki anketlerinin 6zet bir listesiTablo 5-2 'de verilmistir.

Tablo 5-2 Muhtarlar ve Hane Halki Anketleri Listesi

Muhtar Hanehalki Anketlerinin
Bolge Yerlesimler
Roportajlar Sayisi

1 Mersin Erdemli Merkez 1

2 Mersin Erdemli Elvanli 1 8
3 Mersin Erdemli Fatih 1 1

4 Mersin Erdemli Arpagbahsis/Zeytinlik 1 14
5 Mersin Erdemli Adnan Menderes 1

6 Mersin Erdemli Barbaros 1

7 Mersin Erdemli Turbe 1 10
8 Mersin Erdemli Yiksek 1

9 Mersin Erdemli Koyuncu 1 25
10 | Mersin Erdemli Kocahasanli 1 18
11 | Mersin Erdemli Uctepe 1 4
12 | Mersin Erdemli Yarenli 1 3
13 | Mersin Erdemli Limonlu/Yeni 1 9
14 | Mersin Erdemli Alata 1 4
15 | Mersin Silifke Kabasakalli 1 2

16 | Mersin Silifke Demircili 1 14
17 | Mersin Silitke Sayagzi 1 14
18 | Mersin Silitke Tosmurlu 1

19 | Mersin Silifke Bucakl 1

20  Mersin Silifke Bahgederesi 1

21 | Mersin Silifke Bolacalikoyuncu 1 4
22 | Mersin Silitke Atayurt 1 27
23 | Mersin Silitke Narlikuyu 1 21
24 | Mersin Silitke Merkez - 4
25 | Mersin Silitke Atakent 1 24
26 | Mersin Silitke Ayas 1 8
27 | Mersin Erdemli Kargipinari 1 42
28 | Mersin Erdemli Tirtar 1 23
29 | Mersin Erdemli Karakegli 1 13
30 | Mersin Erdemli Cesmeli 1 9
31 | Mersin Erdemli Tasucu - 4
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Muhtar Hanehalki Anketlerinin
Bolge Yerlesimler .. .
Roportajlar Sayisi

32 ‘ Mersin Erdemli ‘ Tomuik ‘ 1 39

Sekil 5-4 Sosyal Saha Calismasi Fotograflari

Saha galismalari sirasinda 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na uygun olarak Kisisel
Verilerin Islenmesine lliskin Bilgilendirme Metni gérusulen tim paydaslarla paylasiimistir. Muhtar
goérusmeleri, odak grup toplantilari ve hane halki anketleri igin ayri soru formlari kullaniimigtir

Saha calismasinin amaci, paydaslara proje ve faaliyetleri hakkinda bilgi vermenin yani sira, projenin
etki alaninin sosyo-ekonomik yapisi hakkinda bilgi toplamak, paydaslarin proje hakkindaki bilgi
dizeylerini ortaya c¢ikarmak, projeye yaklasimlarini anlamak, proje hakkindaki goéris, Oneri ve
endigelerini dinlemekti.
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Sosyo-ekonomik yapiya genel bir bakis elde etmek igin asagdidaki konular segilmistir:

Demografi ve Nfus,

Arazi Kullanimi ve Milkiyeti,
Gecim Kaynaklari ve istihdam,
Sanayi ve Yerel igletmeler,
Altyapi ve Hizmetler,

Egitim,

Toplum Sagligi,

Hassas/Dezavantajli Bireyler/Gruplar ve

Proje Hakkinda Bilgi Dlizeyi ve Kaynagi.

Bu kapsamda elde edilen bilgiler CSED Raporunun 14. Bélimunde verilmistir. Bu konular arasinda,
PKP cergevesinde kilit unsurlar olan hassas/dezavantajli bireyler/gruplar da bu PKP'de sunulmaktadir.

Saha ¢alismalarinin bir sonucu olarak, Proje ile ilgili herhangi bir itiraz veya muhalefetin rapor edilmedigi
gozlemlenmistir. Ayrica, toplumda herhangi bir gerginlik ya da olumsuz sosyal iliski gézlemlenmemistir.
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6. PAYDAS TANIMLAMA VE ANALIZI

Paydaslarin belirlenmesi, genel paydas katilim sirecinin etkin bir sekilde yénetilmesinde ¢ok 6nemli bir
adimdir. Herhangi bir paydas grubunun istisare sireci Uzerinde asiri etki yaratma riskini en aza
indirmeye hizmet eder.

Bu baglamda paydaslar, projenin sonuglarini ve performansini etkileme potansiyeli olan, bunlardan
etkilenen veya bunlarda mesru bir ¢ikari olan bireyler, kuruluslar veya gruplar olarak tanimlanir. izin
vermekten sorumlu hikimet yetkilileri, projeye komsu yerel topluluklar gibi bazi paydaslar kolayca
tanimlanabilirken, 6n paydas tanimlamasinin kapsamini genisletmek Onemlidir. Bu daha genis
tanimlama, baslangigta dogrudan ilgili goérinmeyen ancak yine de degerli iggoérilerle katkida
bulunabilecek ek gruplari, kuruluslari ve bireyleri kapsamayi amaglamaktadir.

Projenin yagsam ddnguisu boyunca paydaslar asadidaki sekilde kategorize edilecektir:

¢ Ulusal, bolgesel ve yerel diizeylerde hiikiimet yetkilileri.
e Cok uluslu ve uluslararasi kuruluslar (6rnegin, Birlesmis Milletler, Dinya Bankasi Grubu).

e Ticari olmayan, hikimet disi ve kamu kuruluslari, 6zellikle de gesitli dizeylerde (uluslararasi,
ulusal, bolgesel ve yerel) gcevresel ve sosyal konularla ilgilenenler.

« Universiteler ve vakiflari, kooperatifler, yerel igletmeler, is dernekleri, ticaret odalari ve digerleri
gibi ¢ikar gruplari (6rnegin, is¢i, genclik, dini, isletmeler).

¢ Projeden etkilenen kisiler (PEK'ler), belirli gikarlari veya hassasiyetleri olan 6rgitli olmayan
gruplar (6rnegin, yashlar, engelliler, etnik azinliklar) dahil. PEK'ler, ortak araziyi kullanabilecek
arazi sahiplerini ve sakinlerini kapsar.

¢ Proje galisanlari.

¢ Medya.
Asagidaki paydas kategorileri projeden etkilenen veya potansiyel olarak projeyle ilgilenen paydaglar
olarak tanimlanmistir;

e Etkilenen Taraflar:

o Dogrudan Etkilenen Paydaslar, projenin potansiyel etki alani i¢cinde yer alan ve dogrudan
etkilenen (projeden fiilen veya potansiyel olarak etkilenen ve/veya projeyle ilgili degisikliklere
en duyarli olarak tanimlanan ve etkilerin ve bunlarin dneminin belirlenmesinin yani sira etki
azaltma ve yodnetim 6nlemlerine iligkin kararlarin alinmasinda yakin iletisime ihtiya¢c duyan)
bireyler/gruplar/kuruluslardir.

o Dolayli Paydaslar, projenin konumu nedeniyle proje kapsamindan olumlu veya olumsuz
etkilenebilecek diger bireyleri/gruplari/kuruluslari ifade eder.

« Diger llgili Taraflar, projeden dogrudan etkilenmeyen, ancak gikarlarinin projeden etkilendigini
dislinen veya algilayan ve/veya projeyi ve uygulama sirecini bir sekilde etkileyebilecek
bireyleri/gruplari/kuruluglari ifade eder.

+ Dezavantajli/Hassas Bireyler veya Gruplar, hassas durumlari nedeniyle projeye erisimde diger
gruplara kiyasla orantisiz bir sekilde etkilenebilecek veya daha dezavantajli olabilecek ve
projeyle ilgili istisare ve karar alma sureclerinde esit temsil edilmelerini saglamak icin 6zel ¢caba
gerektirebilecek kisileri ifade eder.

Seffafligli korumak ve paydaslarin katilimina yoénelik devam eden ¢abalari géstermek igin bir Paydas
Danisma ve Sikayet Veritabani tutulacaktir. Bu veri tabani, paydaslarin projeye olan 6zel ilgilerini,
sorunlari, endiseleri, istisareler sirasinda glindeme getirilen sorulari ve sunulan gsikayetleri
belgeleyecektir.
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Bu sistemin temel bilesenleri sunlardir:

Paydas Kaydi: Bu, paydas tanimlama, analiz ve paydas raporlari araciligiyla endiselerini ve gikarlarini
daha iyi anlamak ve ele almak icin proje paydaslarini ve bunlarin baglantilarini belirlemeyi
amaglamaktadir.

Resmi istisarelerin/Toplanti Tutanaklarinin Kaydedilmesi: Bu, toplanti giindemlerinin, katimcilarin
katiliminin, soru ve cevaplarin, kararlarin, bilgi ifsasinin yani sira eylem ve taahhitlerin yonetimine
iliskin kayitlarin tutulmasini igerir.

Sikayet ve Sikayet Yonetimi: Bu, sikayet ve sikayetlerin alinmasi, kaydedilmesi, incelenmesi,
sorusturulmasi, ¢6zim secgeneklerinin geligtiriimesi, yanitlanmasi, kapatimasi ve izlenmesi ve
degerlendirilmesini igerir.

Taahhiit Yonetimi: Bu, katiim faaliyetleri sirasinda sirket tarafindan paydaslara verilen tim
taahhdtlerin kaydedilmesi ve konsolide edilmesi, proje kapanisina kadar sorunlari yénetmek igin
sorumlu bir kisinin atanmasini kolaylastirmak igindir.

Bu sisteme ek olarak, tum proje asamalarinda paydas katilimi ve sikayet yonetimi faaliyetlerini koordine
etmek ve Veri Tabanini denetlemek zere bir Toplum Irtibat Gérevlisi (CLO) atanacaktir.

Projenin bu asamasinda, STK'lar, hiikkiimet idari birimleri ve ajanslari, medya kuruluslari ve uluslararasi
orgltler hakkinda kamuya agik bilgiler ve ayrica saha arastirmasi verileri toplanarak bir masaustu
incelemesi yoluyla 6n paydas tanimlamasi yapilmistir.Ancak, paydas katilim faaliyetlerine ne olglide
dahil olacaklan sureg ilerledikge belirlenecektir. Bu katilim dizeyi dogrudan paydaslarin kendileriyle
gorisulecektir.

Hssas/Dezavantajli Bireyler/Gruplar

Bir diger paydas kategorisi ise CSED calismalari kapsaminda yuritilen saha arastirmasi ¢alismasiyla
tespit edilen, projeden etkilenen nifus icerisindeki hassas/dezavantajli bireyler/gruplardir. Potansiyel
hassas/dezavantajli bireyler/gruplar asagidaki gibi listelenmistir:

¢ Yalniz yasayan ve bakima muhtag 65 yas ustu yaslilar,

e Dusuk gelirli veya hi¢ geliri olmayan haneler,

e Kadin reisli haneler,

e Kronik hastahgi olan kisiler,

e Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile Uyelerine sahip haneler,
¢ Hane reisinin gocuk oldugu haneler

e Arazilerin gayri resmi kullanicilari ve

e Milteci haneler.
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7. PAYDAS KATILIM YONTEMLERI VE ARAGLARI

Paydas katilim metodolojisi gelistirmek, herhangi bir projenin basarisini ve surdurilebilirligini
saglamada 6nemli bir adimdir. Proje yasam doéngusu boyunca tim ilgili paydaslari belirleme, analiz
etme ve aktif olarak dahil etme konusunda yapilandiriimis bir yaklasim saglar. Seffaf iletisimi tegvik
ederek ve glven olusturarak, bu metodoloji beklentileri uyumlu hale getirmeye, riskleri azaltmaya ve
isbirlikgi karar almay! gelistirmeye yardimci olur. Sonug olarak, iyi tasarlanmis bir katilim stratejisi proje
sonuglarini guglendirir ve kilit paydaslardan uzun vadeli destegi tesvik eder.

CKH Projesi icin paydas katilim sireci igin olusturulan strateji Sekil 7-1°de verilmis ve asagida
aciklanmistir.

1
BILGILENDIRME

KAPSAMA

Sekil 7-1 Projenin Paydas Katilim Metodolojisi

1. Bilgilendirme: Paydaslara Projeyi anlamalarina yardimci olmak i¢in dengeli ve nesnel bilgiler
saglanacaktir.

2. Danigma: Paydaglarin geri bildirimleri alinacaktir. Degerlendirmenin zaman ¢izelgesi ve endiselerinin
nasil kabul edilecedi hakkinda bilgilendirileceklerdir.

3. Dahil etme: Proje ekibi, danisma sireci boyunca paydaslarla etkilesime girecek ve endiselerini ve
cozumlerini paylagsmalari icin onlari destekleyecektir, bdylece Proje planlama asamasinda ve ayrica
ingaat, isletme ve devre disi birakma asamalarinda (uygunsa) onlarin gorisleri dogrultusunda revize
edilebilir (Paydas Listesi Tablo 6-1'de verilmistir). MOI, paydaslarin endiselerinin ve isteklerinin
degerlendirme surecinde tutarli bir sekilde anlagiimasini ve dikkate alinmasini saglamak i¢in dodrudan
paydaslarla galisacaktir.

4. isbirligi: MOI, paydaslari bilgilendirme, danisma ve katilim sirasinda giindeme getirilen sorunlarin
nasil degerlendirildigi ve proje asamalarina nasil dahil edildigi konusunda bilgilendirecektir. Paydaslar
proje sonuglarina yatirrm yaparlar ancak sinirli etkiye sahiptirler ve teslimati igin risk olusturma
olasiliklari disuktar. Projenin dogru ve zamaninda bilgi saglamasi gerekir, ancak daha derin bir katilma
ihtiya¢c duyulmayabilir.

Proje Sirketi, planlanan proje hakkinda bilgi ifsa etmek, paydaslarla planlanan projenin potansiyel
faydalari ve riskleri ve olasi olumsuz etkileri hafifletmek igin alinacak énlemler hakkinda istisare etmek
icin uygun yéntemleri kullanacaktir. ilgili proje bilgilerinin ifsa edilmesi, paydaslarin énerilen projelerle
iliskili riskleri, etkileri ve firsatlari daha iyi anlamalarina yardimci olur.

Revizyon 05, Tarih :Mart, 2025 Sayfa25 of 35



MERSIN
OTOYOLU

PKP

assystem

CESMELI - KIZKALESI OTOYOLU PROJESI

Bilgiler, cesitli paydas gruplar icin uygun olacak yontemler kullanilarak tim proje uygulama
asamalarinda ifsa edilecektir. Tum ifsa girisimleri icin IFC PS1 ve EP4 llke 5 takip edilecek ve bu sekilde
proje uluslararasi standartlarda tutulacaktir. Paydaslarla iletisim icin ilgili araglar Tablo 7-1'de verilmistir.

Tablo 7-1 Paydas Katilim Ydéntemleri ve Kullanilacak Araglar

Arag Aciklama

Teknik Olmayan Ozet,
CSYP ve PKP
Dokiimani (Kayit Formu
Dahil)

Duyuru Panolari

Brostrler

Duzenli Ziyaretler

Toplantilar

Diizenli Ic Raporlama

Paydaslara Raporlama

Paydaslarla Katilim
Faaliyetleri igin
Raporlama

Projenin PKP'si, ilgili tim paydaslar i¢in Turkge olarak gevrimici ve gevrimdisi
erisilebilir olacaktir. Bu belgelere ek olarak, "Sikayet/Talep Kayit Formu" da
kamunun kullanimina sunulacaktir.

Saha girisine ve Projeden etkilenen alanda kararlastirilan diger yerlere,
topluluklarin erigsebilecegdi ve duzenli olarak glincellenen duyuru panolari
asilacaktir. Duyurular Turkce yapilacaktir.

Duyuru panolari bir yayginlastirma araci olarak hizmet verecektir. Ornegin, Proje
ekibi iletisim bilgilerini ve sikayet mekanizmasini, ingaat giincellemelerini, yogun
trafik hareket bilgilerini ve ise alim gtincellemelerini gériinttleyebilecektir.
Mumkun olan her yerde, duyurularin erisilebilirliini artirmak icin haritalar veya
gorsel yardimcilar kullanilacaktir.

Projenin glizergahi, ingsaat ekipmanlarinin tagsinmasi igin beklenen gizergahlar,
ingaat icin zaman cizelgesi, yuklenicilerle ilgili ayrintilar, yuklenici ve yatirimci igin
iletisim bilgileri ve acil durum iletisim bilgileri hakkinda bilgi saglamak igin proje
bilgilendirme brosurleri olugturulacak ve dagitilacaktir.

Benzer bir brosir hazirlanacak ve operasyonel agsama igin yerel olarak
dagitilacaktir.

Etkilenen yerlesim yerlerine diizenli ziyaretler yapilarak toplumun gorislerine
basvurulacak ve herhangi bir sorun baslangi¢ asamasinda tespit edilecek.

Acik hava etkinlikleri de dahil olmak lzere aylik/ig aylik ve yillik toplantilar
diizenlenecektir.

CLO diizenli olarak Proje ekibine ve Projenin is Saghgi ve Giivenligi Direktoriine
rapor verecektir.

Bu raporlar, raporlama dénemi boyunca alinan tiim sikayetler, bu PKP'nin
gerekliliklerinden 6nemli sapmalar veya uyumsuzluklar, bir sonraki raporlama
dénemi igin planlanan faaliyetler ve diger potansiyel endise konulari da dahil olmak
Uzere paydas katihm faaliyetlerinin bir 6zetini igerecektir.

CLO, belirli zaman araliklarinda farkli paydas gruplarina Proje guincellemeleri
saglayacaktir. Bunlara kadinlarin basinda oldugu haneler, yaslilar, engelliler vb.
gibi hassas gruplar da dahil olacak.

CLO, farkl Proje bilesenleri ve faaliyetleriyle ilgili katilimlari planlamak, kaydetmek

ve izlemek icin bir "Paydas Iletisim Guinliigi" tutacaktir.
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8. PAYDAS KATILIM PROGRAMI

Proje uygulamasi sirasinda 6nerilen paydas katilim programiTablo 8-1 'de ayrintili olarak agiklanmistir.

Tablo 8-1 Projenin Uygulanmasi Sirasinda Onerilen Paydas Katilim Programi

Etkinlik

insaat

isletme

Devre dis1 birakma

Yontem

Paydaslari ilerleme hakkinda
guncelleyin, drnegin etkilenen yerlesim
yerlerine ve hanelere diizenli
toplantilar ve ziyaretler yaparak ana
insaat kilometre tagslari.

Sosyal lisansi koruyun ve glveni
pekistirin.

Beklentileri yonetin.

Gerekli lisanslari ve izinleri alin.
Paydas sikayetlerini alin, kaydedin ve
ele alin

Paydaslari ilerleme ve performans
konusunda guincelleyin.

Lisanslari ve izinleri yenileyin; sosyal
lisansi koruyun ve guveni pekistirin.
Gerekli lisanslari ve izinleri edinin.
Beklentileri yonetin.

Paydas sikayetlerini alin, kaydedin ve
ele alin;

Paydaslari devre disi birakma
calismalari hakkinda bilgilendirmek
(faaliyetler, program, personel
azaltma, malzemelerin bertarafi);
Gerekli lisanslari ve izinleri almak.
Beklentileri ybnetmek.

Paydas sikayetlerini almak, kaydetmek
ve ele almak;

Program*

Insaat agsamasi icin PKP'yi
glncelleyin.

Onemli ingaat kilometre
taslarinin, biytk ekipman
teslimat programinin,
planlanan kesintilerin
(6rnegin yerel trafik) dizenli
duyurulari.

Sikayet mekanizmasinin
yayilmasi

Bilgi formu, sikayet
formlarinin basili kopyalari.
Proje ilerlemesi ve E&S
performansi hakkinda rapor
vermek igin toplantilar/haber
bultenleri;

PKP'yi isletme agamasi icin
glncelleyin.

Proje ilerlemesi ve E&S
performansi hakkinda rapor
vermek icin toplantilar/haber
bilteni.

Sikayet mekanizmasinin
yayilmasi

Bilgi formu, sikayet
formlarinin basil kopyalari.
Topluluk Yatirim Plani
hazirlama ve uygulama
toplantilari

PKP'yi devre disi birakma
asamasi igin glincelleme.
Sikayet mekanizmasinin
yayllmasi

Bilgi formu, sikayet
formlarinin basil kopyalari.
Yerel izin verme strecinin
bir pargasi olarak toplantilar.
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9. ROLLER VE SORUMLULUKLAR

Bu PKP'de Ozetlenen faaliyetler, proje uygulamasi sirasinda hem MOI hem de KGM tarafindan
yuritilecektir. MOI, sikayet mekanizmasi gibi mekanizmalar aracihgiyla talep, éneri ve sikayetlerin
denetlenmesi sorumlulugunu Ustlenecek ve bu mekanizma gergevesinde Proje Sirketi, IFC PS1, EP4
ilke 5 ve ilke 6'nin gerekliliklerine bagli kalacaktir.

Bu PKP'nin yuritidlmesi ve izlenmesi, MOI tarafindan atanan Cevresel ve Sosyal Etkilesim Mudiri
tarafindan denetlenecektir. Bu yonetici, proje icin paydas katilimi, PKP uygulamasi ve sikayet
yonetiminden sorumlu olacak bir CLO atayacaktir.

CLO asagidaki gorevleri Ustlenecektir:
¢ Bilgi paylasimi ve paydaslardan geri bildirim alma.
o Sikayetlerin islenmesi, yonetilmesi ve izlenmesi, zamaninda yanit verilmesinin ve kapatiimasinin
saglanmasi.

» Sikayetlerin ele alinmasina ydnelik dizeltici veya onarici faaliyetlerin gézetimi.

e Etkinligi ve proje kosullarina uyumu saglamak i¢cin PKP ve paydas katilim mekanizmasinin
periyodik olarak gézden gegiriimesi ve olasi giincellemeleri.

¢ Yanitlara ve uyusmazlklarin gézimune iligkin tartismalara katilim.

¢ Cevresel ve sosyal performans raporlarinin hazirlanmasina yardimci olmak.

Eldeki konularin karmasikliina bagli olarak, MOI Proje Yoénetimi ekibinden uzmanlar ve KGM
uzmanlari da dahil olabilir.
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10. SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayet mekanizmasinin amaci, etkilenen topluluklarin ve insaat iscileri gibi diger paydaslarin proje
faaliyetleriyle ilgili her turll i¢ ve dis sikayet, endise, soru ve Onerilerini ele almak, degerlendirmek ve
¢bzmek icin bir sistem kurmaktir. Sikayetlerin etkili bir sekilde ele alinmasi ve sikayetlerin 6nlenmesi ve
en aza indiriimesi de dahil olmak Uzere sikayetlerin ydnetiimesi, saglam bir paydas katilim stratejisinin
ayrilmaz bir pargasidir. Deneyimler, sikayetlerin 6nemli bir kisminin yanlis anlamalardan
kaynaklandigini ve bu tir sikayetlerin topluluklarla proaktif ve tutarli bir katilim stratejisi ile
Onlenebilecegini veya sayisinin azaltilabilecegini gdstermektedir. Katiim ayni zamanda toplumun
endiselerini 5ngérmeye ve incelemeye yardimci olarak bunlarin sikayete déntsmesini 6nler.

IFC PS 2 ve EP4 ilke 6 uyarinca, planlama, insaat veya isletme sirasinda Projeden olumsuz
etkilendiklerini distinen kisilerin sikayetlerini degerlendirme ve gerekirse ¢6zUm igin Projeye
iletebilecekleri bir sire¢ olusturulmustur. Tanimlanmig/tanimlanmis bir Proje sikdyet mekanizmasi,
toplumsal ve bireysel kaygi ve sikayetlerin kontrolden ¢cikmadan ele alinmasinda faydalidir.

10.1. Sorumluluklar

Arazi hazirli§i, insaat ve igsletme asamalarinda sikayet mekanizmasinin uygulanmasindan MOI
sorumludur. Proje Sirketi, sikdyet mekanizmasinin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamalidir.

CLO, sikayet surecinin ve gelen sikayetlerin ¢6zime kavusturulmasi icin uygulanacak tedbirlerin
alinmas! ve yonetiimesinden ve KGM'ye raporlanmasindan sorumludur. llgili kayitlar tutulacak ve
KGM'ye raporlanacaktir.

10.2. Sikayet Mekanizmasi

Proje ile ilgili tim sikayetler degerlendirilecek ve cevaplandirilacaktir. Sikayet mekanizmasi hem ig
(Proje Sirketi calisanlar ve alt yukleniciler gibi) hem de dis paydaslara hizmet verecektir. Herhangi bir
kisi veya kurulus proje hakkinda kisisel olarak soru sorabilir ve/veya sikayette bulunabilir.

10.2.1. Sikayetleri iletme Yéntemleri

Sikayetlerin iletiimesi icin asagidaki iletisim kanallari kullanilabilir.
e Telefon

e Web sitesi
e E-posta adresi
e Calisan personel i¢in santiyelere sikayet kutulari yerlestirilecek.

« Otoyol glizergahi boyunca farkh yerlesim yerlerine yerlestirilecek sikayet kutulari, yerel sakinlere
yoneliktir.

¢ Santiyelerde birim yoneticileri ve CLO'lar ile dogrudan iletisim

e Toplantilar

Tam sikayet sahipleri sikayetlerini isimsiz olarak da iletebilirler.

Buna ek olarak, MOI, SCD/SH, GBYV gibi hassas nitelikteki sikayetleri cozmeye kararldir. Sikayetcinin
kimlik bilgilerinin gizliligi ve sikayetin dnceligi MOI tarafindan saglanacaktir.

Sikayet mekanizmasi igin kullanilacak érnek formlar asagidaki gibidir:
¢ Sikayet/Talep Kayit Formu Ek-1'de verilmistir

e Sikayet/Talep Kapatma Formu Ek-2'de verilmigtir.
10.2.2. Sikayet Mekanizmasi is Akis|

Kabul edilecek hem dahili hem de harici sikayetler icin adim adim sikayet ¢6zUm sureci asagida
verilmigtir:

« Sikayetin herhangi bir iletisim kanali aracihigiyla alinmasi.
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Sikayet kaydina kayit (bkz. Ek-3) ve sikayet/talep kayit formunun dolduruimasi (bkz. Ek-1).

Sikayet, sikayetin alinmasindan itibaren en ge¢ 7 giin icinde sikayetin ele alinmasindan sorumlu
birime iletilecektir (mimkln olan en kisa slrede ve 6ncelikli olarak ele alinmasi gereken acil
sikayetler harig).

Sikayet, alindidi tarihten itibaren en ge¢ 5 gun iginde ilgili kisi (CLO) tarafindan gecerlilik
acisindan kontrol edilir/incelenir.

Sikayet gecerli degilse, sikayet sahibine gerekli agiklama yapilir. Sikayetin gegerli oimasi halinde,
sikyetin alinmasindan itibaren en ge¢ 30 gin igcinde ¢6zime kavusturulmasi igin duzeltici
onlemler belirlenir. Sikayetin ¢6zime kavusturulmasi daha uzun sirerse, sikayet sahibine kismi
bir yanit verilebilir.

Gerekli dnlemler alinir ve sikayet sahibine bir yanit verilir. Sikadyet/Talep Kapatma Formu
doldurulacaktir. Tim yorumlar ve sikayetler, sikayetcinin iletisim bilgilerinin saglanmasi
kosuluyla, sikayetgcinin tercih ettigi iletisim yontemine gore sikayetciye sézli veya yazih olarak
yanitlanacaktir.

Sonug, sikayet kayit defterine kaydedilir.

Sikayet Mekanizmasi Is Akisi Sekil 10-1 'de verilmistir.

Sikayetin Alinmasi (Sikayet
veya Talep)

Sikayeti kaydedecek Proje
Sirketi (CLO)

Proje Sirketinin QHSE
Yéneticisin ile iletisim

Sikayeti yapan kisiye kayit igin
onay verilmesi (En fazla 7 is
glinli iginde)

Sikayetin QHSE Muduri
tarafindan ilgili birime
iletilmesi

ilgili departmandan yanit (7 is
glni icinde)

Proje Sirketinin CLO'sunun
taslak bir yanit hazirlamasi ve
bu yanitin QHSE Mudiirt
tarafindan gozden gegirilmesi.

Proje Sirketi'nin CLO'su
tarafindan talebi ileten kisiye
iletilecek yanit

Sekil 10-1 Sikayet Mekanizmasi Is Akigi

Sikayet Formunun verilen yani
ile glincellenmesi
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11. IZLEME VE RAPORLAMA

Etkilenen topluluklarla etkin istisare igin, Proje takvimi, Projenin C&S ile ilgili belgeleri (6rnegin ulusal
CED, CSED Calismasi, PKP, vb.) hakkindaki bilgiler EPC Yiklenicisinin
(https://www.KOLIN.com.tr/en#) veya MOI'nin web sitesinde agiklanacaktir. Ayrica, ilgili belgelerin
Tarkge basili kopyalari Proje sahasinda ve diger uygun yerlerde (6rn. mahalle muhtarliklari, cay
ocaklari, ilgili belediyeler, vb. Proje'nin yasam doénguisi boyunca CLO ile iletisim, ylz yiize toplantilar,
medya, el ilanlari/brosirler, yukarida belirtilen uygun yerlerde bildirimler gibi alternatif yontemlerle de
bilgi paylasimi yapilacaktir.

izleme faaliyetleri projenin arazi hazirli§i, insaat ve isletme asamalarini kapsayacaktir. Bu bélim, veri
toplama yontemleri ve raporlama sikhigi da dahil olmak Uzere hem i¢c hem de dis izleme slreglerine
kapsamli bir genel bakis sunmaktadir. Projenin yasam dénguisi boyunca, MOI daha 6nce tanimlandigi
gibi ilgili paydaslarla agik iletisim hatlarini strdurecektir. Ayrica, projenin ilerleyisi sirasinda belirlenen
yeni paydaslar paydas veri tabanina eklenecek ve onlarla iletisim baslatilacaktir. Projeyle ilgili Gnemli
degisiklikler veya gincellemeler olmasi durumunda, tim paydaslara gevresel ve sosyal konulari ele
alma ve raporlama taahhidimiz devam etmektedir.

Ozellikle biyiik proje degisikliklerine yanit olarak PKP'de periyodik giincellemeler yapilacaktir. Bu
glincellemeler, bir dnceki yil boyunca glindeme gelen konularin, endiselerin ve sorularin kisa ézetlerini
icerecektir. Ayrica, planlanan faaliyetler ile gerceklestirilen faaliyet ve etkinlikler arasindaki sapmalar
hakkinda bilgi verilecektir.

Sireg icinde yonetilen sorun tlrlerini gostermek icin yillik sikayet 6zetleri saglanacaktir. Bu 6zetler
alinan, kapatilan ve agik kalan sikayetlerin sayisini igerecektir. Ayrica, i¢ prosedurler yoluyla
¢obzulemeyen ve Uglncu taraf veya yasal ¢dzimler gerektirmis olabilecek sikayetlerin sayisi da
bildirilecektir. Tim paydaslarin sikayetlerin bildiriimesi konusunda given duymalarini saglamak igin
gizlilik korunacaktir.

PKP boyunca vurgulandidi gibi, paydas katimi, devam eden ¢evresel ve sosyal yénetim ¢abalarini
surekli olarak bilgilendiren temel bir sirectir. PKP, hazirlanan ve kamuoyu ile paylasilan ¢evresel ve
sosyal raporlari dizenli olarak listeleyecektir. Bu slrecin gézetimi, insaat asamasi baglamadan énce
atanacak olan Proje Sirketi Sosyal Ekibi ve CLO tarafindan ydritilecektir.

Paydas katilimina iligkin raporlama taahhutleri, cevresel ve sosyal performans bilgilerinin yilda en az
bir kez olmak Uzere periyodik olarak agiklanmasi yoluyla yerine getirilecektir. Kesin raporlama takvimi
CSED'in tamamlanmasi ve ingaat agsamasinin baslamasiyla birlikte belirlenecektir.

11.1. Dahili izleme

11.1.1. Amag

KGM kamulastirma sirecini ve tazminat édemelerini denetlerken, MOI etkilenen topluluklarda etkili
paydas katilmini ve kalkinma c¢abalarinin sdrdurilebilirligini saglamaktan sorumlu olacaktir. Bu
sorumluluklari yerine getirmek icin, MOI i¢ izlemenin etkinligini degerlendirecek ve potansiyel etkileri
ele almak igin uygun yoéntemleri kullanacaktir. Bu izleme ve degerlendirme c¢alismalari etkin proje
yonetimi igin hayati 6nem tasimaktadir.

ic denetim, nitelikli kurum igi uzmanlar tarafindan gergeklestirilecektir. Denetim sonuglari belgelenecek
ve gerektiginde diizeltici eylemler uygulanacaktir. MOI ayrica, devam eden izleme faaliyetlerini gézden
gecirmek ve gerektiginde gostergeler, araglar ve yontemlerde gerekli ayarlamalari yapmak igin izleme
uzmanlari ve ilgili paydaslarin temsilcileriyle aylik toplantilar diizenleyecektir. i¢ izleme faaliyetleri igin
yeterli butge tahsisi yapiimahdir.

11.1.2. Dahili izleme

ic degerlendirmenin birincil amaci, PKP'de belirtilen faaliyetlerin zamaninda ve gerekli standartlarda
yurltilmesini saglamaktir. Herhangi bir sapmayi belirleyecek ve Onleyici/dluzeltici eylemlerin
uygulanmasina olanak saglayacaktir. Bu nedenle, i¢ izleme, PKP faaliyetlerinin proje uygulama
faaliyetleriyle uyumlu olup olmadigini dederlendirecektir. Kamulastirmaya tabi arazi sahiplerinin, devlet
destekli yeniden yerlesim talebinde bulunan bireylerin (varsa) ve yeniden yerlesim faaliyetlerinde yer
alan personelin izlenmesi de dahil olmak Uzere performans izleme, her alti ayda bir (veya herhangi bir
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uyum sorunu yoksa yilda bir) gergeklestirilecektir. Performans izleme sirasinda veri toplama yéntemleri
sunlari igerir:

e Paydas Danisma Toplantilari: Etkilenen bireylerin memnuniyet dizeylerini ve PKP faaliyetlerinin
onlar Uzerindeki etkisini degerlendirmek icgin etkilenen topluluklarda dizenlenen toplantilar
araciligiyla izleme ve danigmanlik faaliyetleri icin veri toplanmasi.

e Mahalle Diizeyinde Anketler: ilgili toplum liderleri ve yetkililerle isbirligi icinde anketlerin
yarutilmesi.

« Kapsamli Goriismeler: Etkilenen bireyler ve degerli icgoriler sadlayabilecek yerel paydaslarla
kapsamli gérismeler yapiimasi.

¢ Hassas/Dezavantajli Bireyler/Gruplarla Odak Grup Toplantilari: Yashlar, kadinlar, gencler ve
engelliler gibi hassas gruplarla toplantilar dizenlenmesi.

* izleme Faaliyetleri Kapsaminda Saha Gozlemleri: Cevresel etkilerin, kamulastirma siirecinin ve
insaat faaliyetlerinin saha gézlemleri yoluyla izlenmesi.

e Kamulastirma Programi ve Dagitimlar: Kamulastirma 6demelerinin zamaninda yapilmasini
saglamak igin asamalarin ve arazi edinim sureglerinin zamanlamasinin takip edilmesi.

 ligili Paydaglarla Goérlismeler veya Toplantilar: Tarihi ve arkeolojik varliklarin yeniden
yerlesiminden sorumlu yetkili kuruluglarla gérigmeler yapilmasi.

e Sikayet/Talep Kapatma Formlari: PKP uygulamalarinin insaat ve arazi edinimi sireglerine
uygunlugunu degerlendirmek igin projeyle ilgili tim sikayet ve yakinmalarin kaydedilmesi.

» Proje ilerleme Raporlari: PKP faaliyetlerinin etkinligini ve giincelligini izlemek icin Sirket
tarafindan hazirlanan proje ilerleme raporlarindan yararlaniimasi.

ic izleme yoluyla tespit edilen uyumsuzluk durumlarinda, ilgili taraflar derhal bilgilendirilecektir.
Bildirimden itibaren 15 glin icinde, dizeltici/6nleyici eylemleri ve bunlarin zaman cgizelgelerini belirlemek
Uzere bir toplanti diizenlenecektir. Dlzeltici/Onleyici faaliyetlerin uygulanmasi, etkinligin saglanmasi igin
bir sonraki izleme déneminde yakindan izlenecektir. Gerekirse, MOl uygun uygulamay! surdirmek icin
PKP'de ayarlama veya giincelleme yapacaktir.

11.2. Harici izleme

Dis izleme, PKP'nin etkinligini ve etkilenen toplulugun ihtiyaglariyla uyumunu degerlendirir. Bu izleme,
MOI tarafindan s6zlesme yapilan bir dis izleme ajansi tarafindan gergeklestirilecektir. Dis izlemenin
amaglari arasinda katihm faaliyetlerinin PKP'nin uygulanmasindan sorumlu MOI Gzerindeki etkisinin
degerlendirilmesi, i¢ performans izlemenin dogrulanmasi ve PKP uygulamasinda gerekli ayarlamalarin
belirlenmesi yer almaktadir. Uygun oldugunda paydaslar da izleme faaliyetlerine dahil edilecektir. Hedef
PKP kavramlarini élgmek icin dis izlemede nitel ve nicel teknikler kullanilacaktir ve izleme araglari
sunlari igerir:

¢ Kilit Bilgi Gorusmeleri: Secilmis yerel liderler veya devam eden paydas katilim faaliyetleri ve
uygulama konusunda &zel bilgi/tecriibeye sahip bireylerle gerceklestirilmistir.

e Halka Agik Toplantilar: Cesitli paydas katilim faaliyetlerinin performansi hakkinda bilgi yaymak
icin dizenlenmistir.

e Yapilandiriimis Dogrudan Goézlemler: Paydas katihm durumuna iliskin saha gézlemlerini igerir.

e Yapilandirilmis Milakatlar: Bireysel ve grup gérismelerini iceren hedeflerin ¢apraz teyidi igin.

e Gayri Resmi Gorusmeler: Etkilenen bireyler, yerel topluluklar ve Sirket personeli ile
orneklenmemis gayri resmi anketler dahil.

Bagimsiz izleme ajansi her alti ayda bir derlenmis bireysel raporlardan olusan bir rapor hazirlayacaktir.
Bu raporlar, uygun metodolojik tekniklerle dlgtlen nitel ve nicel gdstergelerle ilgili izleme sorularini ele
alacaktir.
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Dis izleme, yukarida 6zetlenen arag ve yontemleri kullanarak projenin etkisi ve etkililigi hakkinda degerli

bilgiler saglayacaktir.

11.2.1. izleme Géstergeleri ve Sikhgi

CKH Projesi icin 6nerilen PKP izleme cergevesi ve raporlama sikhdi programiTablo 11-1 'de

tanimlanmistir.

Tablo 11-1 Temel izleme Géstergeleri ve izleme / Raporlama Sikliklar

Belirlenen takvime uygun

olarak édenen toplam

kamulastirma tutar

Yapilan gérisme sayisi

Yapilan toplanti sayisi

Alinan sikayet sayisi

Alinan geri bildirim sayisi

Cozilen sikayetlerin

ylzdesi

e “Glvenlik A¢igr Yardimi”
programindan yararlanan
hassas kisi sayisi

e Calisan isci sayisi

e Calisan yerel isci sayisi

e Hassas/dezavantajli
bireylerin/gruplarin
Rehabilitasyon faaliyeti
sayisl

o Altyapiya verilen onarilan
hasar sayisi

o Sikayetler igin yapilan
toplam 6deme tutari

¢ Belirlenen takvime uygun

olarak kamulastirma

bedelinin toplam 6deme

tutan

Yapilan gérigme sayisi

Yapilan toplanti sayisi

Alinan sikayet sayisi

Alinan geri bildirim sayisi

Cozulen sikayetlerin

ylzdesi

e “Glvenlik A¢igr Yardimi”
programindan yararlanan
hassas kisi sayisi

e istihdam edilen calisan
sayisl

e istihdam edilen yerel
calisan sayisi

e Gilvenlik agigi/dezavantajli
bireylerin/gruplarin
rehabilitasyon faaliyeti
sayisl

o Altyapiya verilen onarilan
hasar sayisi

o Sikayetler i¢in yapilan
toplam 6deme tutari

Pahili
Izleme

Harici
Izleme

¢ Sikayet mekanizmasi

o Kamulastirma sirecinin
kayitlari
Sosyo-ekonomik
calismalar ve énemli
bilgilendirme toplantilari
Sikayet mekanizmasi
proseddurlerinin
uygulanmasina iligkin
kayitlar

Yeniden yerlesim talep
eden haneler igin
yeniden yerlesim
surecinin kayitlar (talep
edilmigse)

Baslatilan gelir geri
kazanim faaliyetlerinin
kayitlari

izleme ve degerlendirme
raporiari

Paydas istisare
toplantilari

Proje ilerleme raporlari

Alti (6) hafta
(arazi hazirhig
ve insaat
asamasi igin)

Proje Sahibi

Yerel secilmis liderlerle
o6nemli brifingler

¢ Halka acik toplantilar

Gayri resmi gorismeler

3. parti 2 yilda bir
prosedurlerinin

uygulanmasina iligkin

kayitlar

Proje ilerleme raporlari
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EKLER
Ek-1: Sikayet/Talep Kayit Formu

Sikayet/Talep Kayit Formu

Form Dolduran:

Sikayet Kayit No:

Tip: Sikayet:

Talep:

Kayit tarihi:
Sikayet Dosyalama Tarihi:

Basvuru Sahibine Bildirim Tarihi:

Sikayetginin Iletigim Bilgileri

d. Kirlilik (su veya toprak)

e. Hasarli mahsuller (veya arazi)
f. Arazi edinimi

g. Varlik edinimi

h. Gurulta

Paydas Turu:

Adi ve Soyadi: Telefon: Cep telefonu:
is: Adres: E-posta:
Bildirim Tiirii:

Dilekge E-posta Web sayfasi
(sirkete)

Telefon dilekgesi CLO

(3. kurum-Kurulus, isim)

istisareler Yiiklenici

(saha ziyaretleri, vb.)

Alt Yiklenici Diger

Sikayet Tiiri: Cevresel Sosyal
ilgili yer:

Sikayetin Konusu

a. Trafik i. Calisma kosullari

b. Toz j. YUklenici faaliyetleri

c. Atik k. Araziye erisim

I. Guvenlik

m. Saglik ve Gilivenlik
n. Hasarli

0. Tedarik

p. Diger

Talep Konusu:

Ozet Bilgi:

Talebin degerlendiriimesi (CLO):

ilgili birim: ilgili Birime Sevk Tarihi:
SEC idari igler

Site K Finans

Guvenlik Yklenici

Diger

Sikayeti/talebi degerlendiren birimin gorisii:

ligili birimin Yanit Tarihi:
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Ek-2: Sikayet/Talep Kapatma Formu

Sikayet/Talep Kapatma Formu

Form Dolduran: Sikayet/Talep Kayit No:

SIKAYETIN DEGERLENDIRILMESI

ONGORULEN EYLEM

(YYEP, PKP gibi belgelerden yararlanin)

Eylemi kim gerceklestirecek

Tazminata ihtiyacim var mi? o EVET o HAYIR

KAPANIS

Bu béliim, tazminat alindiginda veya dosya kapatildiginda sikayetci ve sikayet ¢6ziim komitesi tarafindan
doldurulmali ve imzalanmalidir. (Sikayetcinin imzasini almak yerine banka ekstresi forma eklenebilir)

Sorumlu Sikayetci
Ad-Soyad Ad-Soyad
Tarih ve imza Tarih ve imza

(Mimkiinse, neden imzalanamadigini agiklayin)
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